
 

 

盛岡地域福祉センター苦情解決体制 

 

 １ 苦情解決責任者 （代表℡ 019-696-5640） 

所 長 小綿 義道 
 

 ２ 苦情受付担当者 （代表℡ 019-696-5640） 

副所長 伊五澤 水穂 

主任生活支援員 小倉 亜由美 

生活相談員 佐々木 美帆 
 

 ３ 第三者委員 （代表℡ 019-696-5640） 

民生委員・児童委員 伊藤 尚子 
 

 ４ 苦情申し出の方法 

  （１）苦情受付箱へ文書にて申し出る。 

     苦情受付箱はホールにあります。 

  （２）職員へ苦情を申し出る。 

     苦情受付担当者へ申し出てください。 

  （３）第三者委員へ苦情を申し出る。 

     苦情受付担当者へお話しください。 

連絡方法をご案内します。 
 

 ５ 苦情受付時間   月曜日～金曜日 

8：30～17：00 
 

 


